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Kurzbericht

Die Bundesregierung verfolgt mit der ,, Mobilitatswende"” das Ziel, nachhaltige Mobilitdtsangebote zu férdern,
die 6kologisch, 6konomisch und sozial vertraglich sind. Wahrend bisherige Projekte vor allem technische und
marktbezogene Aspekte betonten, wurde der Fokus auf die Nutzendenbedirfnisse weitgehend
vernachlassigt.

Das Projekt ,Nachhaltigkeit der Mobilitdat (NaMo)” setzte an dieser Stelle an, mit dem Ziel, auf Basis
empirischer Erhebungen und vorhandener Mobilitatsdaten die Bedurfnisse und Einstellungen verschiedener
Nutzenden- und Stakeholdergruppen zu untersuchen, um die Ursachen fir Mobilitdt und die Potenziale
nachhaltiger und bedurfnisgerechter Mobilitdtsangebote am Beispiel des Erzgebirgskreises besser zu

verstehen.

esign
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Abbildung 1: Struktur des Projektes NaMo.

Im Teilprojekt des Deutschen Zentrums fir Luft- und Raumfahrt e.V. wurden verschiedene Aspekte vertieft
bearbeitet:

- Identifikation und Systematisierung von Projekten zur Steigerung der Nachhaltigkeit der
Mobilitat im landlichen Raum: Aus tber 800 gesichteten Forschungs- und Umsetzungsprojekten
mit Schwerpunkt oder Ziel der Férderung nachhaltiger Mobilitat in Deutschland wurden 115
laufende und abgeschlossene Projekte ausgewertet und anhand bestimmter Kriterien (Ziele,
Methodik, Stand der Umsetzung) systematisiert.

- Identifikation von (Miss-)Erfolgsfaktoren von Projekten zur Steigerung der Nachhaltigkeit
der Mobilitat: Aus der systematisierten Projektliste wurden Faktoren identifiziert, die den Erfolg von
Mobilitatsprojekten beeinflussen sowie die Verstetigung innovativer Mobilitdtskonzepte begtnstigen
oder behindern. Neben der Online-Recherche auf Basis der Projektliste wurden im Rahmen einer
guantitativen Online-Erhebung 60 Projektverantwortliche befragt.

- Aufbau eines mobilfunkdatengestiitzten Analysetools fiir quantitative Auswertungen der
Verkehrsnachfrage: Um die Mobilitdtsbedirfnisse und das Potenzial neuer nachhaltiger
Mobilitatslésungen zu quantifizieren wurde ein datengestitztes Analysetool auf Basis von
Mobilfunk- sowie weiteren frei verfligbaren Daten aufgebaut. Mit dem Analysetool kénnen
raumliche und zeitliche Muster der Verkehrsstréme ausgewertet werden.
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Entwicklung einer Methode zur systematischen Erarbeitung bediirfnisgerechter und
nachhaltiger Mobilitatslosungen: Auf Basis des datengestitzten Analysetools wurde ein
Vorschlag fir zwei neue Buslinie im Erzgebirgskreis entwickelt, die Ziele mit einer vergleichsweise
hohen Verkehrsnachfrage und gegenwartig suboptimaler Anbindung an den 6ffentlichen Verkehr
verbinden.

Evaluierung der im Projekt entwickelten Methodik und damit erarbeiteten Ergebnisse: Das
Vorgehensmodell zur Entwicklung von nachhaltigen Mobilitatslésungen wurde auf mehreren Ebenen
evaluiert. Die Methodik wurde zum einen mittels Selbstreflexion hinsichtlich ihrer Anwendbarkeit
Uberpruft. Zum anderen wurde im Rahmen eines Workshops mit Expertinnen und Experten Feedback
zur Methodik aus der Praxis eingeholt.

Wesentliche Ergebnisse des DLR-Teilprojektes waren:

Nach vordefinierten Kriterien systematisierte Ubersichtsliste mit 115 Mobilitdtsprojekten aus
Deutschland, deren Schwerpunkt oder Ziel in der Férderung nachhaltiger Mobilitat liegt.

Zusammenhang zwischen Bertcksichtigung der Mobilitatsbedirfnisse von Menschen und Erfolg der
Mobilitatsprojekte: Das Bewusstsein fur die Notwendigkeit von Blrgerbeteiligung bei der Einfihrung
neuer Mobilitdtsangebote ist zwar bereits vorhanden, eine positive Korrelation mit dem Erfolg und
der Verstetigung derartiger Projekte lasst sich bisher jedoch nicht nachweisen.

Mobilfunkdatengestitztes Analysetool fir die Auswertung der Mobilitat im Erzgebirgskreis mit
einem besonderen Fokus auf die Pendelstréme sowie touristischen Verkehren.

Vorschlag fr zwei neue Buslinien im Erzgebirgskreis, die ein hohes Nachfragepotenzial aufweisen.

Selbstreflexion zur entwickelten Methodik: Die im Projekt entwickelte mobilfunkdatenbasierte
Analysemethode wurde grundsatzlich als praktikabel und anwendbar eingeschatzt. Es lasst sich
jedoch ohne Weiteres nicht feststellen, ob der zusatzliche Aufwand der Nachbereitung der
Mobilfunkdaten nicht sogar noch héher als die Entwicklung eines herkémmlichen Verkehrsmodells
ist. Weiterhin sollte das Ubergeordnete Vorgehensmodell zur Erarbeitung von nachhaltigen
Mobilitatsldsungen konkretisiert und spezifiziert werden.

Feedback zum Vorgehensmodell von Experten und Expertinnen aus der Praxis: Das
Unterstltzungspotenzial und der Mehrwert eines solchen Vorgehensmodells wurde insgesamt eher
mittelmaBig eingeschatzt, wahrend die tatsachliche Einsatzwahrscheinlichkeit als gering angesehen
wurde. In der Praxis wurden vor allem mangelnde Ressourcen, wie fehlendes Personal und
Fordermittel, sowie eine unzureichende Vernetzung zwischen den Kommunen sowie mit dem
Landkreis und dem Land als zentrale Herausforderungen gesehen. Der Einsatz von Mobilfunkdaten
wurde als potenziell ntzlich erachtet. Kritisch wurden jedoch Aspekte wie Kosten, Datenschutz und
-qualitat sowie die Eignung auf Ebene einzelner kleiner Gemeinden bewertet.
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Eingehende Darstellung

1. Ausgangslage und Zielsetzung

Erklartes Ziel der Bunderegierung auf dem Weg zu einem héheren Maf an Nachhaltigkeit ist die Initiierung
und Bewaltigung einer ,Mobilitatswende”. Dahinter verbirgt sich — stark vereinfacht dargestellt — das
Etablieren von Mobilitdtsangeboten, die in héherem AusmaB als bisher vor allem 6kologisch, aber auch
6konomisch und sozial nachhaltig sind und damit u. a. einen Beitrag zur Erreichung von Klimaschutzzielen
leisten.

Um die oben erwédhnte ,Mobilitatswende” zu erreichen, wurden deutschlandweit bereits zahlreiche
mobilitatsbezogene Forschungs- und Entwicklungsvorhaben initiiert und teilweise auch pilothaft umgesetzt.
Eine erste Sichtung dieser Projekte zeigte jedoch, dass sie sich vor allem auf die Umfeldfaktoren Markt, Technik
und bisweilen Recht beziehen. So wurde der Projektschwerpunkt primar meist auf die Entwicklung neuer
Mobilitatsangebote gelegt (z. B. On-Demand-Shuttles auf dem Land, Sharing-Konzepte). Die im Zentrum der
Mobilitat stehenden Nutzenden und deren Bedurfnisse sowie Einstellungen wurden gar nicht oder eher am
Rande beleuchtet. Genau diese, im vorausgegangenem WIR!-Projekt , Smarte Mobilitatsketten im landlichen
Raum” identifizierte und im Zuge umfassender Recherchen bestatigte Forschungs- und Innovationslicke,
sollte das vorliegende Vorhaben schlieBen.

Ubergeordnetes Ziel des vorliegenden Vorhabens war es daher, mittels eigener empirischer Erhebungen und
unter Ruckgriff auf eine Vielzahl von Mobilitatsdaten die Nutzenden und weitere bedarfsinduzierende
Stakeholder in den Mittelpunkt der Untersuchung zu stellen, um die der Mobilitat zugrunde liegenden
Ursachen, also die Bedurfnisse, zu erheben und damit die Frage zu beantworten, warum Menschen im
konkreten Fall mobil sein wollen bzw. mussen. Bei der Erhebung der Bedurfnisse, der Einstellungen und des
Verhaltens sollten im Projekt gesellschaftliche EinflUsse bertcksichtigt werden, die Mobilitatsbedrfnisse, aber
auch Mobilitatseinstellungen von Nutzenden berdhren. Dazu gehort der sich seit Jahren verstarkende Trend
zu mehr Nachhaltigkeit in nahezu allen gesellschaftlichen Bereichen. Dieser gesellschaftliche Einfluss fuhrt
dazu, dass die im Mittelpunkt der Betrachtung stehenden Subjekte der Mobilitat Einstellungen zum Thema
Nachhaltigkeit entwickeln bzw. verandern. Diese wiederum wirken auf die Einstellungen zu Mobilitat und auf
das Mobilitatsverhalten. Sollen also Mobilitatsansatze entwickelt werden, die sowohl bedirfnisgerecht als
auch nachhaltig sind, dann erscheint es essentiell wichtig, die Einstellungen der Nutzenden und
bedarfsinduzierenden Stakeholder zur Nachhaltigkeit bzw. zu nachhaltiger Mobilitat zu kennen. Vor dem
Hintergrund des oben genannten bundesweiten Ziels einer ,, Mobilitdtswende” und damit eines Aufbaus sowie
einer breiteren Nutzung nachhaltiger Mobilitdtsangebote sollte die Nachhaltigkeit der Mobilitat im
vorliegenden Projekt untersucht werden. Dabei sollte Nachhaltigkeit aus drei Dimensionen — 6kologisch,
6konomisch und sozial — und bezogen auf verschiedene Stakeholder- und Nutzendengruppen beleuchtet
werden.

Aus diesen Uibergeordneten Uberlegungen und Zielsetzung lieBen sich folgende konkrete Arbeitsziele ableiten:

- Entwicklung eines Vorgehensmodells/einer Methodik zur Gestaltung bedirfnisgerechter und
nachhaltiger Mobilitatsansatze (dies umfasst eine Methodik zur Bewertung der Nachhaltigkeit von
Mobilitatsansatzen)

- Ableitung von konkreten Gestaltungsempfehlungen fur nachhaltige Mobilitat in der Wirtschafts- und
Tourismusregion Erzgebirge

- Identifikation und Systematisierung von (Miss-)Erfolgsfaktoren bisheriger Projekte zu nachhaltiger
Mobilitat
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- Identifikation von Mobilitatsbedirfnissen und -einstellungen differenziert nach unterschiedlichen
Nutzendengruppen und bedarfsinduzierenden Stakeholdern

- Verstehen der Zusammenhéange zwischen Mobilitatsbedirfnissen und -einstellungen.

- Verstehen der Abhangigkeiten zwischen Einstellungen zu nachhaltiger Mobilitat und tatsachlichem
Verhalten

- Identifikation von Diskrepanzen sowie Gegenuberstellung von Mobilitatsbeddirfnissen und ihrer
Vereinbarkeit mit nachhaltigen Mobilitatsansatzen

Ergénzend zu den eben aufgefihrten Projektzielen verfolgte das Deutsche Zentrum fur Luft- und Raumfahrt
e.V. (DLR), vertreten durch das Institut far Verkehrsforschung, im Rahmen des Projekts das Ziel, bereits
existierende Mobilitatsvorhaben fur den landlichen Raum systematisch anhand ausgewahlter Kriterien zu
analysieren und dabei speziell der Fragestellung nach der Berlcksichtigung von Mobilitatsbedrfnissen im
Rahmen der Projekte nachzugehen. Weiterhin sollte ein modellgestitztes Analysetool entwickelt werden, mit
dem einerseits das aktuelle Mobilitatsverhalten und Verkehrsgeschehen (z. B. raumlich, zeitlich, modal, zweck-
und gruppenbezogen) differenziert analysiert werden kann, andererseits magliche verkehrliche Wirkungen
ausgewahlter Mobilitatslésungen ermittelt werden kénnen. Darlber hinaus sollte das DLR die entstehende
Methodik zur Entwicklung von Mobilitatsansatzen aus verkehrswissenschaftlicher Perspektive beleuchten und
somit sowohl die Methodik selbst als auch die entstehenden Mobilitatsansatze validieren.

2. Uberblick iiber das Verbundprojekt NaMo

Das vorliegende Projekt ,,Nachhaltigkeit der Mobilitat” wurde von einem Forschungsverbund bestehend aus
der Technischen Universitat Chemnitz (TUC), dem Institut fur Verkehrsforschung am Deutschen Zentrum fir
Luft- und Raumfahrt e.V. (DLR), dem Tourismusverband Erzgebirge (TVE) sowie der Energiegenossenschaft
Chemnitz-Zwickau eG (EGCZ) durchgefihrt.

Das Vorhaben folgte einer Dreiteilung der Herangehensweise: im ersten Teil wurde der State-of-the-Art
relevanter Forschungsbereiche und Mobilitatsprojekte erarbeitet. Im zweiten Teil erfolgten umfassende
Erhebungen zu Bedurfnissen, Einstellungen und zur Abbildung des Mobilitatsverhaltens in der WIR!-Region.
Daraus wurden dann erste Schlisse gezogen (z. B. (Miss-)Erfolgsfaktoren), welche im dritten Teil, der Synthese,
far die Modellbildung und die Ableitung von Gestaltungsempfehlungen fur die Region herangezogen wurden.
In der nachfolgenden Abbildung ist dieser Strukturaufriss des Vorhabens skizziert.
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Abbildung 2: Strukturaufriss des \Vorhabens.

Aus dem Strukturaufriss wurden die Arbeitspakete, deren Aufbau und ihr Zusammenwirken abgeleitet. Beides
ist in der folgenden Abbildung dargestellt. Ersichtlich wird auch hier die oben bereits genannte Dreiteilung.
Charakteristisch ist dabei, dass sich das Arbeitspaket 3 (Analyse) in weitere Arbeitspakete (3a, 3b, 3c und 3d)
aufteilt, in welchen jeweils spezifische, auf die bedarfsinduzierenden Stakeholder und
Nutzendengruppen entfallende Erhebungen und Analysen erfolgen. Mit dem Ubergang zum Syntheseteil
(Arbeitspaket 4) wurden diese Einzelerhebungen dann gebtndelt und im Rahmen der Methodenentwicklung

sowie der Ableitung von Gestaltungsempfehlungen berucksichtigt.

AP 2: State-of-the-Art

AP 2.1: AP 2.2:

Mobilitatsprojekte Aufarbeitung Methodik

<

AP 3: Analyse

AP 3a: AP 3b: AP 3c:
Nutzer Wirtschaft Tourismus

AP 3d: Geschaftsmodelle

e

AP 4: Synthese

AP 1: Projektkoordination

AP 4.1: AP 4.3:
Vorgehensmodell » Anwendung
AP 4.2: AP 4.7:
Methodik Bewertung Evaluierung
AP 4.4: AP 4.5: AP 4.6:
Gestaltung Gestaltung Gestaltung
Wirtschaft Tourismus Geschaftsmodell

Abbildung 3: Zusammenhang und Aufbau der Arbeitspakete.

einzelne
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Die Arbeiten vom DLR, auf die sich der vorliegende Bericht bezieht, waren in folgenden Arbeitspaketen
verortet:

- AP 2.1: Mobilitatsprojekte

- AP 3: Analyse (Teil Identifikation von (Miss-)Erfolgsfaktoren)
- AP 4.1: Vorgehensmodell

- AP 4.7: Evaluierung

3. Wesentliche Arbeitsinhalte und Ergebnisse

Im Nachfolgenden werden die wichtigsten Ergebnisse der Arbeiten aus den Arbeitspaketen unter Beteiligung
des DLR vorgestellt.

3.1. Projekte zu nachhaltiger Mobilitat (AP 2.1)

Das Ziel des AP 2.1 , Projekte zur nachhaltigen Mobilitat” war die Identifikation von Projekten zur Steigerung
der Nachhaltigkeit der Mobilitat im landlichen Raum sowie deren Systematisierung. Hierzu wurden im Rahmen
einer systematischen Internetrecherche laufende und abgeschlossene Forschungs- sowie Umsetzungsprojekte
in der Bundesrepublik Deutschland identifiziert, deren Schwerpunkt oder Ziel in der Férderung nachhaltiger
Mobilitat — insbesondere im landlichen Raum — liegt. Das methodische Vorgehen ist ausfihrlich in (Meynerts,
et al., 2024) beschrieben.

Die Sichtung von mehr als 800 Projekten resultierte in einer aggregierten Liste von 115 Projekten (56 laufende,
59 beendete) mit unterschiedlichen Schwerpunkten, die den Status Quo und die Vielfalt an
Mobilitatsprojekten abbildet. Neben den Eckdaten zum jeweiligen Projekt (Projektpartner, -laufzeit, -status, -
volumen, Umsetzungsgrad u. a.) wurden zusatzliche fur das Projekt NaMo relevante Informationen
dokumentiert, wie bspw. die Ziele und Methodik, der Raumtyp (landlich, urban, suburban) sowie
Projektergebnisse, sofern vorhanden (vgl. Tabelle 1). Daneben erfolgte eine Sammlung von zu den Projekten
vorhandenen Dokumenten (Projektberichte, Prasentationen, Publikationen, Unterlagen zu qualitativen/
quantitativen Untersuchungen etc.).

Tabelle 1: Charakterisierungskriterien innerhalb der Projektliste

e Projekttitel, -partner e Projektziel, -beschreibung (Kurzform)
e Status: beendet, laufend, Folgeprojekt e Methodik
e Art: Forschungsprojekt, Publikation, e Ergebnisse/Erkenntnisse
Hochschulschrift etc. e Ansatz der Nachhaltigkeitsmessung, -
e Zeitraum: Beginn / Ende der Projektlaufzeit bewertung
e Fordergeber, -maBnahme, Projektvolumen e Berlcksichtigung Faktor Mensch
e Land, Bundesland e Betrachtete Nutzendengruppe (z. B. Pendelnde,
e Ansprechperson im Projekt, Projekt-URL Studierende)
e Raumtyp: landlich, urban, suburban e Hinweise zu (Miss-)Erfolgsfaktoren
e Betrachteter Raum: Landkreis-, e Langfristige Verdnderung
Kommunalebene etc. e Anlagen: Projektberichte, Publikationen,
e Grad der Umsetzung: Konzept, Pilotprojekt etc. Vortrage etc.
e Fokus: angebots-, nutzer-, technologiezentriert e  Schlagworter, z. B. Automatisierung, Carsharing

etc.
e Bemerkungen
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Zur Systematisierung der Mobilitdtsprojekte wurden zusatzlich Filterkriterien erarbeitet:

- Berlcksichtigung des Faktor Mensch (Mobilitatsbedtrfnisse, -einstellungen, -verhalten),

- Bewertung der Nachhaltigkeit (Betrachtung der drei Dimensionen der Nachhaltigkeit und/oder
Verwendung von Nachhaltigkeitsindikatoren),

- Fokus auf einzelne Nutzendengruppen (z. B. Pendelnde, Studierende),
- Erfolgsfaktoren und Hemmnisse im Projekt oder fur den Projekterfolg.

Die Filterkriterien gaben auf der einen Seite wichtige Aufschlisse Uber die Ausgestaltung der Projektlandschaft
und ermdglichten auf der anderen Seite im weiteren Projektverlauf die gezielte Filterung nach den fiir den
jeweiligen Arbeitsschwerpunkt relevanten Projekten, um der Tatsache gerecht zu werden, dass fur die
inhaltliche Bearbeitung der nachfolgenden Arbeitspakete teilweise jeweils unterschiedliche Projekte relevant
waren. Die im Rahmen von AP 2.1 identifizierten und systematisierten Mobilitatsprojekte wurden in den
seitens TU Chemnitz bearbeiteten AP 2.2.1 (,, Aufarbeitung des Stands der Methodik — Teil Nachhaltigkeit und
Mobilitat”) und AP 2.2.2 (,Aufarbeitung des Stands der Methodik — Teil Sozialforschung) sowie AP 3.1
(,Stakeholder-Segmentierung”), AP 3.2 (,,Beriicksichtigung des Faktors Mensch und dessen Bedurfnissen in
den Projekten”), AP 3.3 (,,Recherche weiterer EinflussgréBen auf das Mobilitatsverhalten”) weiter untersucht.
AuBerdem bildete die entstandene Projektliste eine Ausgangsbasis fur die Bearbeitung des seitens DLR und
TU Chemnitz bearbeiteten AP 3.4 (,, Identifikation von (Miss-)Erfolgsfaktoren zur Steigerung der Nachhaltigkeit
der Mobilitat").

3.2. Identifikation von (Miss-)Erfolgsfaktoren von Projekten zur Steigerung der Nachhaltigkeit der
Mobilitat (AP 3.4)

Das Ziel des AP 3.4 ,Identifikation von (Miss-)Erfolgsfaktoren von Projekten zur Steigerung der Nachhaltigkeit
der Mobilitat” war es, Faktoren zu identifizieren, die den Erfolg von Mobilitatsprojekten beeinflussen sowie
die Verstetigung innovativer Mobilitatskonzepte beglinstigen oder behindern.

Um der dem Projekt zugrunde liegenden These nachzugehen, — dass (1) eine systematische
Nachhaltigkeitsorientierung und (2) die umfassende Berlcksichtigung der Mobilitatsbedurfnisse und -
einstellungen der Nutzenden sowie weiterer Stakeholder die Erfolgswahrscheinlichkeit neuer
Mobilitatskonzepte erhéhen — wurde zunachst analysiert, inwieweit diese beiden Aspekte in den
Mobilitatsprojekten berlcksichtigt wurden.

Die Ergebnisse sind in Abbildung 4 dargestellt: Die Mobilitatsbedirfnisse, -einstellungen und das -verhalten
der (potenziellen) Nutzendengruppen und Stakeholder wurden in 75 % der Projekte im Rahmen der ersten
Projektphase erfasst und/oder diese aktiv in die Entwicklung neuer Angebote einbezogen. Die Férderung
nachhaltiger Mobilitat war zwar in den meisten Projekten ein zentrales Ziel, eine vertiefte Auseinandersetzung
mit der Nachhaltigkeit der entwickelten Lésungen fand jedoch nur in 8 % der Projekte statt. Die Ergebnisse
der vertiefenden Analyse beider Aspekte sind in (Meynerts, et al., 2024) dargestellt.
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Abbildung 4: Berlicksichtigung Faktor Mensch / Nachhaltigkeit in den Projekten (Meynerts, et al., 2024).

Die Analyse der recherchierten Mobilitatsprojekte offenbarte zudem, dass in knapp 50 % der Projekte zwar
eine pilothafte Umsetzung neuer Mobilitdtsangebote erfolgte, eine Uberfiihrung in ein Dauerangebot aber
selten resultierte (vgl. Abbildung 5).

Grad der Umsetzung

282 23%
Konzept
pilothafte Umsetzung
dauerhafte Etablierung
3% unklar /nicht zutreffend
48%

Abbildung 5: Grad der Umsetzung der Mobilitdtsprojekte (Meynerts, et al., 2024).

FUr die auf diese Erkenntnisse aufbauende tiefergehende Untersuchung von Erfolgs- bzw. Misserfolgsfaktoren
in Mobilitatsprojekten wurden im Rahmen einer quantitativen Online-Erhebung 60 Projektverantwortliche
befragt. Die Befragungsmethodik sowie die Ergebnisse sind in (Albert, Meynerts, & Seiffert, 2024) ausfihrlich
dargestellt. Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass das Bewusstsein fur die Notwendigkeit von
Beteiligungsverfahren bei der Einfihrung neuer Mobilitdtsangebote zwar bereits vorhanden ist, sich eine
positive Korrelation mit dem Erfolg und der Verstetigung derartiger Projekte bisher jedoch nicht nachweisen
lasst.
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3.3. Daten- und modellgestiitzte Analyse des aktuellen Mobilitatsverhaltens (AP 3.a.4)

In diesem Arbeitspaket sollte ein datengestitztes Analysetool entwickelt werden, mithilfe dessen die Defizite
aktuell vorhandener und die Potenziale neuer Mobilitdtsangebote im Erzgebirgskreis quantitativ bewerten
werden kdnnen. Die wesentliche Datengrundlage dafir sollten Mobilfunkdaten bilden, die es ermdglichen,
raumlich aufgeldste und fur die Gesamtbevolkerung reprasentative Verkehrsstrome abzuleiten, ohne dafur
ein aufwandiges Verkehrsmodell aufsetzen zu missen.

Da die Arbeit mit Mobilfunkdaten im Rahmen der Verkehrsplanung noch nicht als Standard etabliert ist,
musste zundchst ein Prozess zur Aufbereitung der Daten entwickelt werden. Die mobilfunkbasierte
Verkehrsnachfragedaten, welche Gber den Anbieter Teralytics auf Basis von Telefénica-Daten bezogen
wurden, wurden plausibilisiert und dabei fir unterschiedlichste Kombinationen der raumlichen und zeitlichen
Auflésung/Attribuierung differenziert. DarUber hinaus wurden Strukturdaten zu Einwohnendenzahlen,
Arbeitsplatzen, Pendelnden und Zielgelegenheiten sowie Angebotsdaten in Form von StraBennetzen und
GTFS-Fahrplénen (standardisiertes Format flir Fahrplandaten des 6ffentlichen Verkehrs) bezogen. Die
Mobilfunkdaten wurden, etwa unter Zuhilfenahme von Verkehrsverhaltensdaten aus der nationalen
Haushaltsbefragung Mobilitat in Deutschland (MiD), imputiert, um aufgrund von Datenschutz bestehende
Datenllcken zu erganzen.

Im nachsten Schritt wurden zwischen den Untersuchungszellen (entsprechen der Mobilfunkdaten) auf Basis
des Netzes sowie der Fahrplandaten Reisezeiten sowie -weiten fiir den Offentlichen Verkehr (OV) sowie den
Motorisierten Individualverkehr (MIV) berechnet. Auf Basis der Mobilfunkdaten (Frequentierung der Quelle-
Ziel-Relationen) sowie der OV-Reisezeiten wurden gewichtete durchschnittliche Reisezeiten in und aus den
Untersuchungszellen berechnet. Fiir ausgehende Reisen wurde zusétzlich ein Modalfaktor (OV/MIV) auf Basis
der Modus-spezifischen gewichteten durchschnittlichen Reisezeiten berechnet (siehe Abbildung 6).
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Abbildung 6: Aufkommensgewichtete Reisezeitunterschiede (als Faktor) zwischen OV und MIV

Auf Basis der bezogenen Strukturdaten wurden weitere Indikatoren zur Abbildung von realisiertem
Verkehrsverhalten, potenziellen Verkehrsbedarfen sowie zum gewichteten Abgleich ebenjener Bedirfnisse mit
dem realisierbaren Verhalten entwickelt. Unter dem MaBnahmenaspekt von On-Demand-Verkehren und der
Zuganglichkeit des OV-Systems wurde ausgehend von den Wohnorten (gewichtet mit Einwohnerzahl) auf
Basis der fuBliufigen Zugangszeit zu, sowie der Taktdichte an, den nachsten OV-Haltestellen ein Indikator
entwickelt. Dieser spiegelt somit den einwohnerzahlbasierten Bedarf an Zuganglichkeit zum OV-Angebot
wider, und kann zur raumlichen Verortung von On-Demand-Verkehren (z. B. Zu- bzw. Ausstiegspunkte),
neuer Haltestellen oder Taktverdichtungen eingesetzt werden.
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Abbildung 7: Indexbasierte Verortung von Liicken im OV-Zugang

Des Weiteren wurde ein integrierter Planungsindikator entwickelt, um Potenziale zur Gestaltung von OV-
Angeboten fir Touristen und Touristinnen sowie Pendelnde innerhalb der touristisch gepragten
Greifensteinregion  (liegt  im  Erzgebirgskreis)  aufzuzeigen. Hierzu ~ wurden  touristische
Ubernachtungsmaéglichkeiten sowie Zielgelegenheiten mithilfe von OpenStreetMap-Daten verortet und mit
einer Kapazitat quantifiziert.

Aus den Mobilfunkdaten wurden saison- und tageszeitspezifische Verkehrsstréme identifiziert und in
Abfolgen durchfahrener Verkehrszellen Ubersetzt, welche die relative Relevanz solcher Abschnitte fir die
realisierten touristischen sowie Pendlerverkehre anzeigen. Die Relevanz solcher Streckenabschnitte wurde mit
den entsprechenden OV-Reisezeiten (gegeniiber dem MIV-Wert) gewichtet, sodass solche Abschnitte
hervorgehoben werden konnten, welche zugleich einen hohen Bedarf an touristischem/Pendlerverkehr und
eine schlechte OV-Verbindung aufwiesen. Dieser Indikator wurde zusammen mit den quantifizierten
touristischen Ubernachtungsméglichkeiten und Zielgelegenheiten, einem Einwohnerzahl-Raster sowie
bestehenden OV-Haltestellen in eine gemeinsame interaktive Ubersicht integriert. Diese fand zur Ableitung
von MaBnahmen im Rahmen der AP 4.3 bis AP 4.6 Anwendung, indem der Verlauf einer neuen Buslinie
verortet wurde.
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3.4. Methode zur systematischen Erarbeitung bediirfnisgerechter und nachhaltiger
Mobilitatslosungen (AP 4.1)

Das im Rahmen des AP 4.1 zu entwickelnde Vorgehensmodell wurde um Anforderungen aus verkehrlichen
Planungsmodellen  (angelehnt an  den  Empfehlungen  fir  Verkehrsplanungsprozesse  der
Forschungsgesellschaft fur StraBen- und Verkehrswesen (FGSV), siehe (Forschungsgesellschaft fur StraBen-
und Verkehrswesen, 2018)) erweitert. Dieser Prozess wurde durch Ab- und Angleichung notwendiger
(Vorgehens-)Schritte unter Achtung (verkehrs-)systematischer Grenzen und (Einfluss-)Faktoren informiert. Die
abstrakten Einzelschritte wurden durch konkrete verkehrsplanerische Beispiele verfeinert.

Im in AP 3.a.4 entwickelten Analysetool (siehe vorhergehendes Kapitel zum AP 3.a.4) wurden die Positionen
existierender  Bushaltestellen,  touristisch  interessante  Points of Interest sowie touristischer
Ubernachtungsgelegenheiten jeweils differenziert nach Kapazitat, Einwohnendenzahl sowie die berechneten
Indikatoren zusammen visualisiert. Diese Visualisierung wurde unter Zuhilfenahme lokalen Wissens (relevante
Bahnhofe, Anschluss von Schulen usw.) sowie verkehrsplanerischer Expertise genutzt, um den Routenverlauf
zweier neuer Buslinien abzuleiten.

Die Bewertung der Wirkung dieser MaBnahmen wurde anhand der berechneten Indikatoren sowie der darin
verrechneten Reisezeitverbesserungen/-unterschiede vorgenommen. Uber die beiden Indikatoren kamen
dabei die Nutzendengruppen der Touristen und Touristinnen sowie der Pendelnden gesondert in den Blick.
Fur die wirksamere der beiden Buslinien ergibt sich demnach fur Haupt- und Nebenverkehrszeit eines
durchschnittlichen Wochentags ein Umstiegspotenzial vom MIV auf den OV von ber 2100 Fahrten.
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Abbildung 8: Auf Basis der Erreichbarkeitsindikatoren abgeleitete Buslinienvariante 1

3.5. Evaluierung der Methodik (AP 4.7)

Eine abschlieBende Aufgabe im Rahmen des Projekts war (1) die Evaluierung der entwickelten Methodik fur
die Planung neuer nachhaltiger Mobilitatsangebote und (2) die Evaluierung der im Projekt erarbeiteten
bedurfnisgerechten Gestaltungslésungen. Die Evaluierung der Methodik lag beim DLR, wahrend die TU
Chemnitz fur die Evaluierung der Gestaltungsempfehlungen zustandig war. Zur Evaluierung der Methodik
fand auf der einen Seite eine (1a) Selbstreflexion innerhalb des Projektteams statt und auf der anderen Seite
eine (1b) Experten- und Expertinnenbefragung.

(1a) Selbstreflexion

Die Selbstreflexion bezog sich vor allem auf die quantitativen Analysen auf Basis der Mobilfunkdaten. Da diese
Herangehensweise noch nicht zur State-of-the-Art gehort, wurden im Vergleich zur herkémmlichen
Quantifizierungsmethode auf Basis von Verkehrsmodellen Vor- und Nachteile von mobilfunkdatenbasierten
Analysen identifiziert.

Vorteile:

- Mobilfunkdaten sind flachendeckend verfligbar und relativ einfach von den entsprechenden
Datenanbietern beziehbar.
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- Im Vergleich zum Aufbau eines vollstandigen Verkehrsmodells fir eine Region, welches im
Normalfall mehrere Monate oder sogar Jahre dauert, konnen die Mobilfunkdaten relativ
kostenginstig erworben werden und stehen quasi sofort flr Auswertungen zur Verfligung.

- Je nach Lange des Zeitraums der erworbenen Mobilfunkdaten kénnen umfassende
Zeitreihenanalysen durchgefihrt und saisonale Variationen in den Verkehrsstrémen identifiziert
werden. Dies ist von besonderer Relevanz bei der Untersuchung von zeitlich schwankenden
Verkehren (bspw. touristische Verkehre) und lasst sich in herkdmmlichen Verkehrsmodellen, die
meistens nur einen durchschnittlichen (Werk-)Tag abbilden, nur aufwéndig abbilden.

Nachteile:

- Aus den Mobilfunkdaten kénnen unmittelbar weder Informationen zu den Wegezwecken noch zu
den soziodemographischen Eigenschaften der Personen (z.B. Alter, Erwerbstatigkeit usw.) abgeleitet
werden. Diese Informationen sind jedoch essenziell fur die Entwicklung von bedurfnisgerechten
Mobilitatslésungen, da diese Bedirfnisse stark von den Nutzendengruppen und dem Wegezweck
abhangig sind.

- Aus Datenschutzgriinden werden von den Mobilfunkdatenanbietern keine Verkehrsstréme
ausgewiesen, die unterhalb eines Wertes von 5 Fahrten im betrachteten Zeitraum liegen. Dies stellt
insbesondere fur landliche, dinn besiedelte Raume eine Herausforderung dar, da unter diesen
Umstanden eine feine raumliche und zeitliche Differenzierung der Stréme gleichzeitig kaum noch
maoglich ist. Far die Auswertungen im Rahmen des Projektes wurde deswegen eine aufwandige
Anreicherung der Daten mit synthetischen Daten durchgefihrt (siehe Beschreibung der Arbeiten im
AP 3.a.4). Dieses Prozedere erfordert eine besondere Expertise, die maglicherweise nicht allen
potenziellen Anwendenden von Mobilfunkdaten zur Verfligung steht.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die im Projekt entwickelte mobilfunkdatenbasierte
Analysemethode grundsatzlich als praktikabel und anwendbar eingeschatzt wird. Es lasst sich jedoch ohne
Weiteres nicht feststellen, ob der zusatzliche Aufwand der Nachbereitung der Mobilfunkdaten nicht sogar
noch héher als die Entwicklung eines herkémmlichen Verkehrsmodells ist. Die Anwendung der Methode, wie
auch die Entwicklung und Anwendung eines Verkehrsmodells, erfordert spezielles Fachwissen und
Kompetenzen.

Allgemein zum im Projekt entwickelten Vorgehensmodell ergab die Selbstreflexion, dass die Methodik
grundsatzlich auf den Empfehlungen der FGSV gut aufbaut. Das Vorgehensmodell misste jedoch fiir konkrete
Planungsaufgaben (z. B. Linienplanung des lokalen/regionalen Busverkehrs, Planung/Verortung von
Mobilitatsstationen usw.) spezifiziert werden, um die Anwendbarkeit und den Mehrwert gegentber der
bisherigen Praxis umfassend bewerten zu kénnen.

(1b) Experten- und Expertinnenbefragung

Um die entwickelte Methodik hinsichtlich ihrer Anwendbarkeit und Relevanz in der Praxis zu evaluieren, wurde
diese im Rahmen eines Workshops vorgestellt und mit den Teilnehmenden diskutiert.

Das konkrete Ziel der Befragung bestand darin, das entwickelte Vorgehensmodell mit potenziellen Nutzenden
aus der Praxis und weiteren Expertinnen und Experten aus dem Bereich der Mobilitatsplanung zu spiegeln.
Dabei sollten insbesondere die Verstandlichkeit, Handhabbarkeit und Praxisrelevanz der Methodik Uberprift
sowie etwaige Anpassungsbedarfe identifiziert werden. Zentral war dabei die Frage, ob das Vorgehensmodell
einen tatsachlichen Mehrwert fur die Praxis bietet.

Die Expertinnen- und Expertenbefragung wurde in einen Akteuersworkshop zur Mobilitat in landlichen
Raumen mit Fokus auf das Berliner Umland eingebettet, der am 27.11.2024 im DLR Institut fdr
Verkehrsforschung in Berlin stattfand. Der Teilnehmendenkreis des Workshops setzte sich wie folgt
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zusammen: Zwei wissenschaftliche Mitarbeitende des DLR-Instituts fur Verkehrsforschung (Moderation), vier
Mitarbeitende aus Kommunalverwaltung und Politik der Gemeinden Falkensee, Dallgow-Ddberitz, Wandlitz
und Schonefeld, zwei Vertreterinnen des Landkreises Potsdam-Mittelmark aus den Bereichen
Mobilitatsmanagement sowie dem Projekt , Smarte.Land.Regionen”, eine wissenschaftliche Mitarbeiterin der
TU Berlin sowie vier wissenschaftliche Mitarbeitende der DLR-Institute Verkehrssystemtechnik und
Verkehrsforschung. Durch den gezielten Einbezug von Expertinnen und Experten mit unterschiedlichen
fachlichen Perspektiven sollte sichergestellt werden, dass die Methodik sowohl inhaltlich als auch im Hinblick
auf die konkreten Anforderungen aus der Praxis Uberprift wird.

Im Rahmen des Workshops wurde das Vorgehensmodell zur systematischen Erarbeitung beddrfnisgerechter
und nachhaltiger Mobilitatsldsungen zunadchst ausfuhrlich vorgestellt. Der Fokus lag dabei vor allem auf den
im Rahmen des Projekts erarbeiteten methodischen Anpassungen des Planungsmodells. Insbesondere wurden
dabei drei Werkzeuge fur Mobilitatsplanungsprozesse prasentiert: die Analyse von bzw. das Wissen um (Miss-
)Erfolgsfaktoren, die Nutzung von Mobilfunkdaten zur Analyse des Mobilitdtsverhaltens sowie die
Orientierung an Mobilitatsbedurfnissen der Nutzenden und die vertiefende Auseinandersetzung mit
Einstellungen zur Nachhaltigkeit. AnschlieBend wurde mit Hilfe von Flipcharts Feedback zu verschiedenen
Aspekten der Methodik gesammelt sowie zunachst in Kleingruppen und anschlieBend gemeinsam im Plenum
diskutiert.

Die Ergebnisse zeigten insgesamt eine groBBe Heterogenitat. Die Planungsprozesse zur Entwicklung neuer
Mobilitatsangebote wurden von den Praxisvertreterinnen und -vertretern als Uberwiegend stark oder sehr stark
strukturiert  beschrieben,  teilweise jedoch auch als unstrukturiert wahrgenommen. Das
Unterstitzungspotenzial und der Mehrwert eines solchen Vorgehensmodells wurde insgesamt eher
mittelmaBig eingeschatzt, wahrend die tatsachliche Einsatzwahrscheinlichkeit als gering angesehen wurde.

In der Praxis wurden vor allem mangelnde Ressourcen, wie fehlendes Personal und Férdermittel, sowie eine
unzureichende Vernetzung zwischen den Kommunen sowie mit dem Landkreis und dem Land als zentrale
Herausforderungen gesehen. Diese Befunde verdeutlichen die Diskrepanz zwischen dem modellhaften
Vorgehen und den realen Rahmenbedingungen in der Praxis.

Im Mittelpunkt der Diskussion standen insbesondere drei vertiefende Fragen:

- Sehen Sie das Wissen um (potenzielle) Erfolgsfaktoren als Bereicherung fir Planungsprozesse an?
- Sehen Sie Potenzial in der Arbeit mit Mobilfunkdaten?

- Sehen Sie die Analyse von Mobilitdtsbedirfnissen und-einstellungen sowie Einstellungen zur
Nachhaltigkeit als Mehrwert fir die Mobilitatsplanung?

Bislang hatte sich keine der am Workshop beteiligten Kommunen systematisch mit (Miss-)Erfolgsfaktoren, der
Nutzung von Mobilfunkdaten oder einer fundierten Analyse der Mobilitdtsbedtrfnisse und Einstellungen zur
Nachhaltigkeit auseinandergesetzt.

Das vorhandene Wissen Uber potenzielle Erfolgsfaktoren wurde ambivalent bewertet: Einerseits wurde deren
Bedeutung als begrenzt eingeschatzt, da sich die Planungsprozesse haufig weitgehend dhneln und der
Mehrwert theoriebasierter Erfolgsfaktoren daher als gering eingeschatzt wurde. Andererseits wurde dem
Wissen um mogliche Erfolgsfaktoren eine unterstiitzende Funktion zugesprochen, da es zur Erhéhung der
Planungssicherheit beitragen und die Erfolgsaussichten fur die Umsetzung steigern kann.

Der Einsatz von Mobilfunkdaten wurde als potenziell nitzlich erachtet, um den Status quo der Mobilitat
prazise abzubilden und Nutzendengruppen zu identifizieren, insbesondere aufgrund der weiten Verbreitung
von Smartphones. Kritisch wurden jedoch Aspekte wie Kosten, Datenschutz und -qualitdt sowie die Eignung
auf Ebene einzelner kleiner Gemeinden bewertet.

20
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Die Analyse und Berlicksichtigung von Mobilitdtsbedlrfnissen der (potenziellen) Nutzenden wurde als
essenziell fir die Formulierung von Planungszielen angesehen. Haufig sind diese jedoch bereits bekannt und
die wesentlichen Herausforderungen liegen vielmehr in den Grenzen der Planungskapazitaten und
Umsetzungsmaoglichkeiten innerhalb der (oftmals kleinen) Kommunen Die Bericksichtigung von Einstellungen
zur Nachhaltigkeit befindet sich gegenwartig noch in einem frihen Stadium, gewinnt jedoch laut Aussage
einzelner Praxisvertreterinnen und Praxisvertreter im Kontext der landlichen Mobilitatsplanung zunehmend an
Bedeutung.

Insgesamt zeigte sich, dass die hohe Komplexitat des vorgestellten Vorgehensmodells dessen vollumfanglichen
Einsatz in der Praxis erschwert. Die Diskrepanz zwischen theoretischem Modell und realen Planungsprozessen
wurde im Rahmen des Workshops deutlich sichtbar. Digitale Planungstools kénnten wesentlich dazu
beitragen, die Komplexitat des Modells zu reduzieren und dessen Anwendung in Mobilitatsplanungsprozessen
praxisnah und handhabbar zu gestalten. Die Dokumentation des Workshops ist in Anhang A zu finden.

3.6. Fazit und Ausblick

Die in diesem Projekt gewonnenen Erkenntnisse liefern einen wertvollen Beitrag zur Integration von
Nachhaltigkeitsaspekten in der kommunalen und regionalen Verkehrsplanung. Die drei wesentlichen
Ergebnisse, die zuklnftig bei der Planung von nachhaltiger Mobilitat unterstitzend wirken kénnen, sind die
aus vergangenen Mobilitatsprojekten systematisch erarbeiteten (Miss-)Erfolgsfaktoren, das auf Basis von
Mobilfunkdaten entwickelte quantitative Analysetool sowie das Vorgehensmodell zur Erarbeitung
bedurfnisgerechter und nachhaltiger Mobilitatslésungen und die Moglichkeiten dessen Einbettung in die
gelebte Verkehrsplanungspraxis.

ZukUnftiger Forschungs- und Weiterentwicklungsbedarf besteht vor allem bei der Konkretisierung und
Umsetzung des hier entwickelten theoretischen Vorgehensmodells, um einen reibungslosen Transfer in die
Praxis zu erm&glichen. Sowohl das datengestitzte Analysetool als auch weitere digitale Planungstools sollten
weiterentwickelt werden, um den Planenden in den Kommunen und Regionen zu erméglichen, MaBBnahmen,
die die Nachhaltigkeitsziele adressieren, effizient umzusetzen. SchlieBlich besteht ebenfalls weiterhin
Forschungsbedarf, um die hier aufgestellte Hypothese zu bestdtigen, dass die Berlcksichtigung aller
Dimensionen der Nachhaltigkeit sowie der Mobilitdtsbedlrfnisse der Nutzenden einen positiven Einfluss auf
die Erfolgswahrscheinlichkeit von Mobilitatsprojekten hat.
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4. Formale Aspekte des Schlussberichts

4.1. Wichtigste Positionen des zahlungsmaBigen Nachweises

Die Mittel des Teilprojekts wurden weitestgehend wie geplant abgerufen und verwendet. Sie wurden im
Wesentlichen fir Personalkosten der wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die das Projekt
bearbeiteten, verwendet. Darlber hinaus wurden Reisemittel flr projektinterne Treffen und aus dem Projekt
heraus organisierte Veranstaltungen flr die Prasentation der Projektergebnisse verwendet.

4.2. Notwendigkeit und Angemessenheit der Projektarbeiten

Die in dem Projekt durchgefiihrten und im vorherigen Abschnitt dieses Schlussberichts ausfuhrlich
vorgestellten Arbeiten des DLR waren notwendig, um neue wissenschaftliche Erkenntnisse zum
Themenkomplex Nachhaltigkeit der Mobilitat zu erzeugen. Der Umfang der Arbeiten war im Verhaltnis zu den
gesetzten Zielen und den erreichten Ergebnissen angemessen.

4.3. Nutzen und Verwertbarkeit der Ergebnisse

Die in dem Projekt erreichten Ergebnisse stellen eine wichtige Grundlage fir weiterfiihrende, vertiefte Arbeiten
im Themenkomplex Nachhaltigkeit der Mobilitat dar:

- Die Systematisierung der Mobilitidtsprojekte (AP 2.1) liefert eine sehr gute Ubersicht zu laufenden
oder abgeschlossenen derartigen Projekten in Deutschland und kann ebenfalls fir weiterfiihrende
Recherchen oder Analysen genutzt werden.

- Die identifizierten (Miss-)Erfolgsfaktoren liefern besonders wertvolle Hinweise zu Zusammenhangen
zwischen bestimmten Eigenschaften dieser Projekte und deren Verstetigungsstatus. Diese Hinweise
kdnnen bei der Entwicklung neuer Mobilitatsprojekte berlcksichtigt werden, um deren
Erfolgschancen zu erhéhen.

- Die aus der Arbeit mit Mobilfunkdaten gewonnenen Einsichten hat zu einem besseren Verstandnis
der Vor- und Nachteile dieser Datengrundlage fur Aufgaben der Verkehrsplanung gefthrt. Auf dieser
Basis konnen zukinftig fundiertere Entscheidungen getroffen werden, fir welche Planungszwecke
und -aufgaben diese Datengrundlage einen Mehrwert bietet. AuBerdem kénnen zukinftig die
Datenaufbereitungsschritte effizienter gestaltet werden.

- Die im AP 4 identifizierten und vorgeschlagenen neuen Mobilitdtsldsungen (Buslinien) kénnen, nach
einer vertieften Machbarkeitsanalyse, in die Praxis umgesetzt werden und zur Steigerung der
Attraktivitat des offentlichen Verkehrs flr Touristen und Touristinnen und Pendelnde im
Erzgebirgskreis flhren.

4.4, Fortschritt auf dem Gebiet des Vorhabens bei anderen Stellen

Im Laufe der Projektbearbeitung sind weitere Vorhaben bekannt geworden, die sich mit dhnlichen Themen
auseinandergesetzt haben. Fir die Arbeiten des DLR im vorliegenden Teilprojekt ist besonders das
Forschungsprojekt , VerBindungen” zu erwahnen, welches im Auftrag des Bundesministeriums fur Verkehr
(damals BMDV) von einem Konsortium geleitet vom Statistischen Bundesamt durchgefihrt wurde. Dieses
Projekt hat sich ausfuhrlich mit der Nutzung u. a. von Mobilfunkdaten fir verkehrsplanerische Zwecke
auseinandergesetzt und ist zu vergleichbaren Schlussfolgerungen gekommen.
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Weiterhin gab es im Laufe des Projektes ein Austausch zum Projekt ,Nachhaltige Mobilitat in peripherisierten
Regionen (PeriMobil)”, welches zeitgleich zu NaMo, geférdert vom Sachsischen Staatsministerium far
Wissenschaft, Kultur und Tourismus, vom Leibnitz-Institut fur Landerkunde durchgefthrt wurde. Beide
Projekte widmeten sich dem Ziel, die Nachhaltigkeit des Verkehrs in landlichen Gebieten zu verbessern und
Methoden und Verfahren dafir weiterzuentwickeln.

4.5. Veroffentlichungen nach Nr. 5 der NKBF/NABF
Folgende Veroffentlichungen unter Beteiligung des DLR entstanden im Laufe der Projektlaufzeit:

Albert, M., Meynerts, L., & Seiffert, I. (2024):
Erfolgsfaktoren nachhaltiger deutscher Mobilitatsprojekte.
Journal fur Mobilitadt und Verkehr (21), S. 13-27.
https://doi.org/10.1080/01944366908977225.

Meynerts, L., Rehme, M., Albert, M., Gotze, U., Seiffert, I., & Mocanu, T. (2024):
Die Integration des Nachhaltigkeitsgedankens in die Entwicklungsprozesse innovativer
Mobilitdtskonzepte und zugehdriger Geschaftsmodelle fir den landlichen Raum.
In H. Proff, Next Chapter in Mobility (S. 35-54). Wiesbaden: Springer Gabler.
https://doi.org/10.1007/978-3-658-42647-7_4.
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Anhang A

Dokumentation des Akteursworkshops am 27.11.2024, 09:30 Uhr bis 15:30 Uhr im DLR Institut far
Verkehrsforschung, Berlin.

Plenumsprasentation

Vorstellung eines Vorgehensmodells zur systematischen Erarbeitung
bediirfnisgerechter und nachhaltiger Mobilitatslosungen

27.11.2024 — Isabel Seiffert & Jan-Lukas Malkus
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Mobilitatsangebote und deren Planung #
DLR

= Je kleiner die Kommune
= desto seltener (und alter) vorhandene Mobilitatsplane,
= desto seltener Monitoring & Evaluation sowie Einsatz von Indikatoren,
= desto weniger vorhandene Daten fur zielfuhrende Angebotsplanung (Difu).

= Grinde:
= Ressourcenmangel (Personal, Férdermittel, Daten, Verkehrsmodelle u.a.)
» Fehlende smarte Ziele

= Hohe Komplexitat der Planung - politische, rechtliche, organisatorische Hemmnisse,
Unklarheit uber Zustandigkeiten

= fehlende Vernetzung mit anderen Kormmunen

= Folgen:
= Mobilitatplanung endet oft an Gemeindegrenze
= Umsetzung von MalRnahmen ohne vorherige Bedirfnisermittlung "aus dem Bauch heraus”

= fehlende Evaluation der umgesetzten MalRnahmen flihrt dazu, dass etwaige
Anpassungsbedarfe und mangelnde Akzeptanz in der Bevélkerung unerkannt bleiben und
Potenziale der Malnahmen nicht ausgeschopft werden

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

(Vor-)Orientierung

Problemanalyse

MaBnahmen-
untersuchung

Abwagung und
Entscheidung

Umsetzung und
Wirkungskontrolle

DAS VORGEHENSMODELL

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Vorgehensmodell zur systematischen Erarbeitung

bedurfnisgerechter und nachhaltiger Mobilitatslosungen

» Analyse und Anpassung bestehender Modelle zur
Mobilitatsangebotsplanung

i DLR

* Primares Ziel: Starkung der Orientierung an Mobilitatbedurfnissen der
Nutzer*innen und an Belangen der Nachhaltigkeit im Rahmen der
Erarbeitung neuer Mobilitatslosungen

» Sekundares Ziel: Einbindung der Nutzung von Mobilfunkdaten

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Die Phasen des Modells im Uberblick

(Vor-) 1 Problemanalyse 2 MaRnahmen- ‘ Abwigung und ?
Orientierung untersuchung Entscheidung

Ziel:

Bestimmung
bestehender
verkehrsplanerischer
Handlungsbedarfe

Ziel:

Erarbeitung von
Leitlinien/Zielvorstellu
ngen, Analyse des
Ist-Zustands

--*

Ziel:

Entwicklung und
Bewertung von
Handlungskonzepten,
die fur zukinftige
Zustande und
Entwicklungen
gesellschaftlich
erwiinschte
Verkehrsbedingungen
schaffen

--*

Ziel:

Treffen
ausgewogener
Entscheidungen unter
Berlicksichtigung
aller relevanten
Belange zu Beginn,
innerhalb und zum
Abschluss
mobilitatsbezogener
Planungsprojekte

--*

i DLR

Umsetzung und ?
Wirkungskontrolle

Ziel:

Bauliche,
betriebliche,
organisatorische etc.
Realisierung des
ausgewahlten
Handlungskonzepts
bzw. -programms

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Die Phasen des Modells im Uberblick

DLR
(Vor-) Problemanalyse P
Orientierung
Ziel: Ziel:
Bestimmung Erarbeitung von
bestehender Leitlinien/Zielvorstellu
verkehrsplanerischer ngen, Analyse des
Handlungsbedarfe Ist-Zustands
I-*
Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF. 27.11.2024
Vorab hilfreich ist ein Blick auf den gesamten
Planungsprozess DLR
Phase 1: (Vor-)Orientierung
Ziel: Handlungsbedarfe identifizieren
und Planungsprozess vorbereiten
- ldentifikation von Erfolgsfaktoren
fur die Era'_.l_)?ltung und Etabllerung Problemlosung Machbarkeit Akzeptanz/
neuer Mobilitatsangebote bzw. Bewilligung gefunden nachgewiesen Nutzung
Bericksichtigung von bekannten Ideenentwicklung/ g _, O b, Verstetiqung/ %
Erfolgsfaktoren wahrend des % Beantragung Losungsgestaltung A Dauerbetrieb b N
gesamten Planungsprozesses | | : jusoltkation derl O
ug Zusammensetzung des Projektteams 0 stakeholderspezifischen { 1
o i Erwartungen und ! ]
" Effektives Projektmanagement Einbindung weiterer Unterstiitzer ! Anforderungen ! \
O H ‘ )
E R e eemmeean Ausreichende Ressourcen -2 ,: Offentlichkeitsarbeit ‘: E
| >~ Projektbezogene Faktoren === = = = == = === = = = = == = = m = e & o
E bEssssosTrosesas ] Biirgerengagement Zusammenarbeit mit Klar gestaltete i 2
H L Citizen Scientists Teilnahmeprozesse 2 M 1
: Wahmehmung R e e e = )
\  bestehender Zaaasn Stakeholderbezogene Faktoren Ges s e aooeccc oo aaoccocacnascacananaa z 4
| Tﬁgqer»ﬁveﬁqnisseur‘d BRSssac s EoasasRasT Existenz h oglichkeiten der Erzielung |
‘\\ ___________ G_e I_e?in_hsulslens(ef :::'i:ﬁz;f:ﬂ{:gm Iosung im Bereich der Veranderungsidee von Co-Benefits /l

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Werkzeug: Identifizierte Erfolgsfaktoren fur die
Erarbeitung und Etablierung von Mobilitatsangeboten DLR

Projektbezogene Faktoren

+ Ausreichende Ressourcen/-flexibilitat
— Finanziell (Aussicht auf Projektweiterfiihrung)*

Stakeholderbezogene Faktoren

+ Identifikation und Beriicksichtigung stakeholder-
spezifischer Anford s *

Rahmenbedingungen

+ Politisches System und Lobbyismus*
— Gesetzliche Vorgaben/Prioritéten

- Zeitlich (z.B. abstimmbar auf Laufzeiten von «  Biirgerengagement/Biirgerbeteiligung — politischer Bedarf
NVP, Konzessionen) — Aktive Einbindung von Nutzern und anderen — Autolobby

— Personell etc. Stakeholdern* « Existenz passgenauer, dynamischer Umsetzungslosung
«  Einbindung weiterer Unterstiitzer* — Klar gestaltete Teilnah festgeleg im Bereich der Veranderungsidee

- Assoziierte Partner ikationskandle, Ansprechpartner und +  Wahrnehmung bestehender Problemlage*

— Machtpromotoren, Innovatoren Einsatzbereiche fiir Biirger:innen) — Bewusstsein fur Umwelt-Klimaschutz allgemein

- Multiplikatoren, Ehrenamtliche «  Offentlichk b Igerichtete K K Konk Luftverschmutzung, Lirmbelsstigung und

= Shangﬁ Agegtfs' Kt liond bt . Z rbeit mit Citizen S daraus resultierende Gesundheitsprobleme

. SNSRI, in ': e’ .a o — Anwerbung von Citizen Scientists (Netzwerk) — Relevanz nachhaltiger Mobilitiit
S des F — Definition von Ei gen bzgl. Z b + Technologie-Standards und -Markte
et ~ Formulierung gemei Vision (Motivation) + Maglichkeiten der Erzielung von Co-Benefits
= 'ZM"“"O“. Er:gz_agemem _ Definition von Anforderungen an Datenschutz/ - M\:gl haffung atch ok e
— Zusammenarbeit verarbeitung — ErschlieBung neuer Geschéftsmodelle

- Divergenz, Kongruenz, Resistenz
— Inter-/Transdisziplinaritat
- Personalkontinuitét
— Personliche Netzwerke*
* Effektives Projektmanagement*
~ Zielorientierte Koordination
- funktionierende Kommunikation
— Effiziente Arbeitsablaufe
— Management von Risiken
- Kontrolle/Berichterstattung

* Nachvollziehbares, realistisches Projektkonzept
L

— Materialbereitstellung

— RegelméBiger Austausch, Aufbau Community
— Priifung Zwischenergebnisse
— Evaluierung der Zi

— Kommunikation der Ergebnisse

+  Trigger-Ereignisse und Gelegenheitsfenster
— Technologische Innovationen
— Krisen (Klima-, Energiekrise)
— Ablenkung von Veto-Spielern (z.B. Regierungs-
wechsel und zeitweise unklare Zusténdigkeiten)

L A e e 1t e ey It e e 1

'
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
!
1
1
1
1
!
1
|
:
1
1 - Kompetenzen, Erfahrungen
1
|
1
!
!
!
I
1
!
1
!
1
|
1
'
1
!
1
1
1
1
1

*besonders betonte Faktoren

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Problemanalyse (Phase 2)

DLR
Phase 2: Problemanalyse
Phase 2: Problemanalyse - Differenzierte Aufgabenstruktur
Ziel: 2.1) Festlegung des Rahmens der Untersuchungen
Erarbeitung von Leitlinien/ 2.1.1) Raumliche Ab-/Eingrenzung des Untersuchungsgebietes
Zielvorstellungen, Analyse des Ist- 2.1.2) Eingrenzung des Spektrums zu betrachtender mobilitatsbezogener Handlungsfelder/MaRnahmenbereiche/Alternativen
Zustands 2.1.3) Identifikation potenziell zu beriicksichtigender Stakeholder
2.1.4) Festlegungrelevanter Wirkungsbereiche und -kategorien (Nachhaltigkeitsdimensionen, -effekte)
- Detaillierterer Blick auf 2.1.5) Bestimmung zu beriicksichtigender Rahmendbedingungen, Anforderungen und Einflussfaktoren (rechtl., wirtschaftl.,
technisch, gesellschattlich, etc.)
Zustandsanalyse 1 s "~
: 1
- ~
2.2) Erarbeitung von Leitlinienund Zielvorstellungen Py 2.3) Analyse des Zustands und der Entwicklungen
2.2.1) Erfassung und Strukturierung relevanter Ziele | 2.3.1) Analyse von Mobilitatsverhalten und -angeboten
2.2.2) Konkretisierung von Anspruchs- und Zielniveaus 2.3.2) Analyse von Mobilitatsbediirfnissen, -einstellun-

2.2.3) Identifikation von Interdependenzen zwischen gen und Einstellungen zur Naihhamgkell
den Zielen

2.2.4) Analyse der Zielbeziehungen

I

2.4) Feststellung von Qualitaten und Méngeln (Zustandsbe

9)
2.4.1) Bestimmung von Diskrepanzen zwischen Ist- und Soll-Zustand
2.4.2) Bestimmung von Starken und Schwachen und Optimierungspotenzialen

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Analyse des Zustands und der Entwicklungen (Phase 2.3)
DLR

2.3.1 Analyse von 2.3.2 Analyse von Mobilitats-

bedirfnissen, -einstellungen und

Mobilitatsverhalten und -angeboten

Ziel:
Erfassung und Analyse der

verkehrlichen Situationen und der den
Verkehr beeinflussenden Gegeben-
heiten und Auswirkungen

Einstellungen zur Nachhaltigkeit

Ziel: Bedarfsinduzierende Stakeholder
Erfassung und Analyse der
Bediirfnisse relevanter
Stakeholdergruppen

sowie ihrer Einstellung zu

= Nutzung eines Analysetools Mobilitat und Nachhaltigkeit —

auf der Basis von Mobilfunk-

daten -> Zielgruppenspezifischer
Einsatz geeigneter quantitativer
i und qualitativer Methoden zur Qusliaiiee q%g‘,
wobitank. () Erhebung von Bediirfnissen/ ] l
aten A Verhalten und Bewertung der conirative T
___________ | | Nachhaltigkeit smemaenE!
e (1) g
""""""""""""" Bediirfnisse ® €
¥ - 2 8e5)
Mobilitats- = 2 :&;
verhalten &
Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Daten- und modellgestiitzte Analyse des Mobilitatsverhaltens
DLR

Identifizierte Route Bus/ODM auf Basis der Ergebnisse des Analysetools

N

\ Strecken mit hoher Nachfrage
(Pendler) und schlechter OV-
Anbindung

, Strecken mit hoher Nachfrage
(Touristen) und schlechter OV-
Anbindung

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Potenzialanalyse On-Demand-Verkehre/Zubringerverkehre #
DLR

= Ziel: Identifikation von méglichen
Einsatzgebieten und Standorten
fur digitale Haltestellen/
Sammelpunkte und On-Demand-
Services

Tau

Xl

o,

= Relevante Aspekte: % 0% I — _l' "
= fuBlaufige Erreichbarkeit ‘ /' - .
Haltestellen : % < mll .‘!-1_ ). = ol's =

= Abfahrtsdichte Haltestellen : A T P R *_ g =
= Einwohnendenzanhl

Bedarf an OV-Zubringern |-
(Haltestellenverteilung o
und Abfahrten/Tag) "~

S

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Orientierung an Mobilitatbedurfnissen der Nutzer*innen #7
und an Belangen der Nachhaltigkeit DLR

Bedarfsinduzierende Stakeholder

) Wohnungs-
Industrie N utzer . w?n:::::l ) €
ﬁ. ™ % i # L ﬁ Quantitative Erhebungen Qﬁ '
2 i z.B. Onlinebefragung
Freizeitwirt- oy GOO
v - ’ o 0
& II Qualitative Erhebungen - -
% 5 z.B. Interviews Y '- 'Y -
53 Bediirfnisse
: 5Ir
Kommunen g VSE‘:;;::E L4/ Auswahl der geeigneten Erhebungsmethode(n)

Kenntnis lber relevante Stakeholder

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Orientierung an Mobilitatbedurfnissen der Nutzer*innen #7
und an Belangen der Nachhaltigkeit DLR

= Zentral: Kenntnis bzw. |dentifikation der relevanten Stakeholdergruppen

Bedarfsinduzierende Stakeholder Relevante Stakeholdergruppen, z. B.:

Wohnungs-

rktachat Bevolkerung Regionale Wirtschaft
I~ Schler/Schule i | Arbeilgeber I |- Touristen
|- Studierende i |~ Berufstatige/Pendler aus | |- Betreiber touristischer !
|~ Senioren i | Gewerbe, Handel, i | Destinationen
|~ Komerlich beeintrachtigte | |  Dienstleistungen i |- Hotellerie
| Menschen i 1 (verschiedene i |- Gastronomie !
|~ VereinsmitgliederVerein i | Arbeitszeit/Anwesen- | tosmoocmoosmsooeoooooooeoooos
I~ Mieter/Vermieter i 1 heilsmodelle) i

Schulen

2
3]
K]
5
=
= w
£ E
8T
=

Kommunen nt wEnr 9

verbiinde

Kenntnis lber relevante Stakeholder

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Orientierung an Mobilitatbedurfnissen der Nutzer‘innen #7
und an Belangen der Nachhaltigkeit DLR

» Nutzungidentifizierter Bedurfnisse als Ausgangspunkt fur Mobilitatsangebotsplanung

» Steigerung der Akzeptanz, Inanspruchnahme und langfristigen Durchsetzungsfahigkeit der
entwickelten Losungen

Bedarfsinduzierende Stakeholder B ﬁ €
Quantitative Erhebungen
z.B. Onlinebefragung

o
s - o_O
II Qualitative Erhebungen .&.
z. B. Interviews ® r- ®

]

Auswahl der geeigneten Erhebungsmethode(n)

3 i f

Mobilitits-

einstallungen

B

Hachhaltigkelts:

Kommunen P

Kenntnis lber relevante Stakeholder

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Beispiel: Festgestellte Bedurfnisse, die zur Wahl des #
Verkehrsmittels fuhren DLR

Bediirfnisaspekte, die fiir das (verbrennungsmotorische) Auto Bediirfnisaspekte, die fiir Alternativen zum
sprechen: (verbrennungsmotorischen) Auto sprechen:
—  Bequemlichkeit —  kurze Wegelange
—  zeitliche und raumliche Flexibilitat —  Wegfall von Anschaffungs- und Betriebskosten
- geringer Planungsaufwand eines Autos
—  kiirzere Wegedauer —  okologische Nachhaltigkeitsiiberlegungen etc.
—  Gepécktransport etc.
Faktoren fiir einen Umstieg auf Alternativen zum Unterschiede der Stakeholdergruppen bzgl. Faktoren fiir Umstieg :

(verbrennungsmotorischen) Auto :

Zuverlassigkeit und Anpassung der Bus-Taktung
Punktlichieit der Bahn l und -Randzeiten an Schicht-
(Reduton von Austiien und Storungen) h betrieb

@ burrirefrais Gestoltony
© Verbesseruny s Arbeitgeber
¢ Fahrrad, Rolistukl)
© Sonderknien zu spesielen Events Touristen
© Verbesseruny Fahrplaninformetionen m
und -zugeny barrierefreie OPNV-Gestaltung Generelle Anbindung und
(wndache Sprache, Ent % direktere Verbindungen
erechre K 2zwischen touristischen

Destinationen

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Fazit #7
DLR

= Ein Vorgehensmodell kann eine wertvolles Instrumentfir eine systematische Erarbeitung
nachhaltiger und bedurfnisgerechter Mobilitatslésungen darstellen

= Es unterstitzt dabei die fur die jeweilige Phase relevanten Akteure, Methoden und
Datenerfordernisse zu identifizieren und benennt die jeweils relevanten Tatigkeiten sowie
deren Zusammenhang

= Gleichzeitig kann die Komplexitat eines solchen Modells dem Einsatz in der Praxis ggf.
entgegenstehen = Einzelbestandteile oder Einzelphasen kénnten dennoch als hilfreich
angesehen werden

» |m Rahmen der Problemanalyse erscheint die Orientierung an den Mobilitdtbedrfnissen/-
einstellungen der Stakeholdergruppen sowie Einstellungen zur Nachhaltigkeit und die
Nutzung von Mobilfunkdaten zur Analyse des Mobilitatsverhaltens sinnvoll

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Wissenschaft Praxis

EINSCHATZUNG DER PRAXISRELEVANZ

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Frageblock 1 #7
DLR

In wie weit sind Prozesse der Planung neuer Mobilitatsangebote in lhrer
Kommune ein strukturiertes Vorgehen?

< >
Gar nicht Sehr stark
strukturiert strukturiert

Kénnen Sie das kurz begrunden?

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Frageblock 2 4#7
DLR

Woirde Sie das dargestellte detaillierte Vorgehensmodell bei der Planung
unterstiitzen und fir wie realistisch schatzen Sie es ein, dass ein solches
Modell bei lhnen in der Praxis (perspektivisch) zur Anwendung kommt?

Sehr
realistisch Wenn Sie es nicht als hilfreich ansehen:
- Warum?
L
X~
S Wenn ein Einsatz nicht realistisch ist:
Z
¥ Warum?
e Was konnte ggf. vereinfacht werden, damit es zur Anwendung
g kommt?
T
2
i
Gar nicht
realistisch

Gar nicht UNTERSTUTZUNGSPOTENZIAL g
unterstiitzend unterstutzend

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Frageblock 3 #7
DLR

Wir haben lhnen unterschiedliche Werkzeuge/Methoden vorgestellt, die Sie in

Als wie hilfreich sehen Sie diese

Werkzeuge/Methoden an?

< >
Gar nicht Sehr

hilfreich hilfreich

Haben Sie diese O Q

Werkzeuge/Methoden ; -
bereits eingesetzt? ja nen

Bearmisse
., .00
»,
.-

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Frageblock 4 #7
DLR

» Sehen Sie das Wissen um (potenzielle) Erfolgsfaktoren als Bereicherung fur
Planungsprozesse an?
»Warum? / Warum nicht?

= Sehen Sie Potenzial in der Arbeit mit Mobilfunkdaten?
» Warum? / Warum nicht?

» Sehen Sie die Analyse von Mobilitdtsbedurfnissen und-einstellungen sowie
Einstellungen zur Nachhaltigkeit als Mehrwert flr die Mobilitdtsplanung?
» Warum? / Warum nicht?

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

DLR

36



DLR

Verbundprojekt ,Nachhaltigkeit der Mobilitat” (NaMo) — Abschlussbericht Teilprojekt DLR

Das Modell im Detail
DLR

Phaze 1: (Vor-|Orientienng Phase 2: Problemanstyre Phate 3: MaBnshmesntersucheng Fhuase 4: Abwiigung usd Emtechaidung Phaze 5: Umsetzung und Wirkungzkontrolle
Bestimmang bestehender Erarbeitung von LeilinienZichorsiclungen, H T Tt ausgewogener Entscheidun: H Baslche, betrebliche, organisatorische e
verkehrsglanensehes Analyse des 18t Zustandes Meinshmenbiingel), die Fi ukintige Zustande und Entmickiungen gen unier Berlicksichigang aller Realisierung des susgewihiten Handlungs
Handhegsbedacte schaffe redevanten Belange 2u Beginn, inoer- konzepts/-pioggamms

halt und zum Abschluss mobdaits-
bezogener Planungepeniekte

5.1) Sichenung der Finanziesung

1.1) Sammlung und Prfung von

2.1) Festlegung des Rehmens der Untersuchungen
T o

Informationen 2y potenziellen
Handlungfeidern

57) Suategische Planungen

1.2) Abgrenzung von Frage: Problem- H
und Autgabensielingen 22) Erarteitang ven
Leitinien ued
Zelvorstellungen i
1.3) Abschitrung Ressourcenbedart H '5.3) Konkretisierende Entwurtsplanung
fir Planung

1.4) Enacheldsong bagl, der
D chishrursg des Placengsvertahrens

2.4)Festatellung von Qual isten und Mingein
[ ——

= Beschluss enschaidungs- + Ziele end Zielmalistibe . + Abwiigungen und Ent in allen + Ziele und ielmaBstibe
legitimierier Gremien ru Begnn « differenzierte Bescheeiburg der Ausgangssituation i Phasen, die libes Fortflihrung, Abbruch, + differenziente Beschredbung der husqangssiuation
. in der Modifiketion und Ausrichnng des + hivenichend sealyziene Tusammerhiogs rwischen
- coa den Elementen des Mobilititssystems.
erforderfichen Ressourcen + Vargaben, Randbedingungen und Ansitze s Phase der befinden + Vorgaben, Randbedingungen und Aasiitze fir Phase
* unecharf umrissene Matinshmenumersucheng + sbaolute und relati ogr . fung won Grundlsgen Hi politische det MaBnshmenunter suchung
Prestemateliung + zielfibvende Modifieatienen von Hasdlungskonzessen Beschlisse, Geneten
* Dringlichkeftsreitung won MaBnahmen plane, Planfeststell , St
. i emverkehrzhebdrdliche Anordnungen stc.

4.1) Feststellung von 4.2) Beschiuss des Zielsystems 4.3) Auswehi von 4.4) Festiegung von
Handungserfoiderissen Handlungsprogrammen Umsetzengsschiitien’programmen

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

Phase 1: (Vor-)Orientierung
DLR

Phase 1: (Vor-)Orientierung
e —
Emgasjedate. A 1.1) Sammlung und Priifung von Informationen 8 Mook =
+ Meinungen, Problemhinweise, Lsungsvorschisge zu potenziellen Handlungsfeldern : Beobachtungen, Messungen, Z&hlungen)
. 8 im Verkehr) . 8
+ politische Ziele (2.8. Kimaschutzziele) Branchenberichte, Gesetzestexte,
+ rechtliche, technische . 8 relevanter
+ Planungen anderer (2.8, - 5 Zeltrohmen.
+ Fristen, Grenzwerte (z.B. Vertragsenden, Lirm, Emissionen) 1.2) Abgrenzung von Frage-, Problem-und ot Personal-/Materialeinsatz, Invest elc.)
. (2.B. -
| Aufgabenstellungen
« Erfolgsfaktoren . 5=
g;ummm)
magliche Datenquellen: - _ : + Offentichkett (Meldung Lb:
. V;:"MWW 1.3) Abschatzung Ressourcenbedarf fiir schisge durch Personen, Gruppen, Organisationen, poitische
7 Unfollstadatiten Planung : 5 )
* Beitrage von Losung )

 Stoliche Buodcs: i Ldestioter 1.4) Entscheidung bzgl. der Durchfiihrung des
Planungsverfahrens

v

Ergebnis der Phase:

Rl haid,

. i legitimierter ien zu Beginn der Planung/Suche von Lésungen
«  Bereitstellung der fiir die Planung erforderlichen Ressourcen
+  unscharf umrissene Problemstellung

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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DLR

Phase 2: Problemanalyse

Phase 2: Problemanalyse
m Erarbeitung von Leitlinien/Zielvorstell Analysedes Ist-Z d
—————
mM, 2.1) Festlegung des Rahmens der Untersuchungen Meosee
* Struktur- und Verkehrsdaten [ A * Sekundirdatenanalyse
« Zustand und Entwicklung von ZielgriBen 2 . « Trendanalyse
* Mobititsbedd und 5
« Erfolgsfaktoren .
o Regionen « Methoden der empirischen Sozialforschung
« Vorgaben/Grenzwerte « Benchmarking
e g + Checklisten
2.2) Erarbeitung von Leitlinien 2.3) Analyse des Zustands und + Enflussmatrizen
5 p.,.":h wvm"',,':_ und Zielvorstellungen Rl der Entwicklungen ek
* Z8hlungen, Bef Iy A relevante Akteure:
« Unfallstatistiken H . * Verwaltung/Planer
+ Beitrige von Biirgern, Verbanden, Potix : :
. Richtiinien und Verdffentiichungen : : . @B,
« politischen Verlautbarungen, -Gesetze H . Umweltschutz,
8 C « Offentichket, Nutzerinnen
« Statistische Bundes- und Landesimter = 5 * politische Gremien
D 2.4) Feststellung von Qualitéten und Mangeln (Zustandsbewertung) oy

Ergebnis der Phase:
«  Zieleund ZielmaBstabe
. diff ierte Beschreibung der

. y Z Wi den El des Mobilitatssystems
+  Vorgaben, Randbedingungen und Ansitze fiir Phase der MaBnahmenuntersuchung

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

DLR

2.3.1 Analyse von Mobilitatsverhalten und -angeboten

Phase 2: Arbeitsschritt 2.3 Analyse des ds und der Kl = b hritt 2.3.1: Analyse von Mobilitatsverhalten und -angeboten

m Erfassung und Analyse der verkehrlichen Situation und der den Verkehr beeinfl d benheiten und

v
St 2.3.1.1) Identifikation und Beschaffungrelevanter Daten/Datenquellen < “‘;‘:‘M
-2 « Bestimmung erforderlicher Daten zur Erfassung/Modell des Verkehr: heh: o
=% b4 - « sekundire Quellen (2. B. Volkszshiung,
-232 « Beschaffung von Daten und Nutzungsrechten/Lizenzen (z.B. fiir Mobilfunkdaten) Arbeitsstattenz: s
* Strukturdaten: i : * Expertenbefragungen, Gruppendiskussionen
22 mww"um . : : s:bn.mnmmumm. nicht
ks ""““‘:_ 2.3.1.2) Auswahl, Beschaffung, Entwicklung geeigneter Analysetools € i m"‘“‘"‘"“' Aufwend beschaffen
* Verkehrsdate: +B von Analyseméglichkeiten und Integrierbarkeit bestehender Analysetools & © * wmmwm
= VM‘VM' « Beschaffungrelevanter bzw. Entwicklung eigener Tools 1+ Modellierungsverfahren, Algorithmen
~ Verkehrsursachen, -auswirkungen + H o
g [ 25.1.9)ntgraton verschidenes Dten uellenin dos Analysetool [RS8
O 2313 i i i H relevante Akteure:
) Integration verschiedener Daten/-quellen in das Analysetool i %
Datenquellen: Z tihrung der Daten/D. llen zu einem hol hem Datenb: d :  Verkehrsunternehmen
« OPNV-Fahrpléne : :
+ Verkehrsbetriebe : « bedarfsinduzierende Stakeholder
St 2.3.1.4) Daten- und modellgestiitzte Analyse der Mobilitit ¢ S
3 Noblfkisken 040) « Modellierung und Beschreibung des Ve(kehrs und verkehrsbezogener Zusammenhéange
G « Bestimmung verkehrsrelevanter KenngroBen (z.B. Modal-Split, Erreichbarkeiten,
Verkehrsstréme) und ihrer Entwicklungen
v
Ergebnis des Arbeitsschrittes:
. f g der verkehrlichen Situation und verkehrsbeeinfl: der Gegebenhei
. X von Ursache-Wirk beziek sumlich itlichen Z hi isch | ickl ihren Einfl dRenund irk

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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DLR

2.3.2 Analyse von Mobilitatsbedurfnissen, - einstellungen
und Einstellungen zur Nachaltigkeit

Phase 2: Arbeitsschritt 2.3 Analyse des ds und der = 2.3.2: Analyse von £l i und
Einstellungen zur Nachhaltigkeit
m Erfassung und Analyse der iinde fiir und an Mobilitét sowie der d
————
m Fre, 2.3.2.1) Auswahl relevanter Stakeholdergruppen
:S ung und Eingrenzung relevanter
-231 trfass.mg pot Anspriiche und Ei (je Gruppe))
« Erkenninisse zur Mobiltitsbedirfissen und

‘enzeinen Natzergruppen aus anderen ¥
, Moblpspeoekien 2.3.2.2) Vorbereitung der Erhebungen

« Identifikation und Auswahl geeigneter Erhebungsmethoden (z.8. JTBD-Ansatz)

. mlm)w Slxchprooen und P hi, Zeit- und T I
* VerpechoareStuen, Projete - von Inter d b fagen etc.

 Verkehrsbetriebe
= 2.3.2.3) Durchfihrung der Erhebungen

* Akquise von Probanden und Erhebungsteilnehmern
«» Beschaffung erganzender Literatur. und Da(enq.mﬂen

« Durchfiihrung von Befragungen, h etc
2.3.2.4) Auswertung und Analyse der Ergebmssedef Erhebungen
haltliche Clusterung der Ergebnisse, Ermittiung stal her KenngroRen und
HuuhgkL ten, Erstellung grafischer Auswertungen
« Identifikation von Diskrepanzen (zw. Mobi bedirfnissen, ,-verhalten)
*Z zentraler E und Schl
« Einschétzung der Erkenntnisse hinsichtlichihrer Relevanz und ihres Mehrwerts
I —
Ergebnis des Arbeitsschrittes:
. if von Bediirfni relevanter d ie ihrer Eil u ilita! haltigkei
+  Erkennenvon a zwischen d Eil
Ableitung icher durch die zu i 2u erfiillender.

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024

DLR

Phase 3: MaBnahmenuntersuchung

Phase 3: MaBnahmenuntersuchung
Ziel: icklung und B g von Handlungsk (EinzelmaBnah Bnahmenbiindel), die fir zukiinftige Zusténde und Entwicklungen gesellschaftlich
erwiinschte Verkehrsbedingungen schaffen

T R —————

m Methoden:
&w&aum! * Kreatiititstechaiken
i i * Szenario-Techniken
u F:u:gm i 3.1) Ernvnckl von Handlungsalternativen Pttt

& 4 ; Simulation
migliche Datenquellen: i  MCONVerfahen
+ Bege von Biger,Untenehmen,Verbinden,Polk %
= relevante Akteure:

Alzeptanzstudien « Verwaktung/Planer
o + benachbarte Fachdiszipinen (2.8, Stactplancng,

+ Offeatichkei, Nutzerianen
3.2) ankungsabschatzung 33) Vanamenbewenung v’,m""‘dmm
T —
Ergebnis der Phase:
. i i k ien, Handlungskonzepte, Planfélle sowie Kombination von Mainahmen zu MaBnahmenbiindeln zur Verb gdes Mobilitatssy
in der Untersuchungsregion

«  qualitativund quantitativ beschriebene Wirkungsk und irk ickelter MobilitatsmaBnahmen und -mafinahmenbiindel

+  absoluteund relative Vorteilhaftigkeit von Handlungskonzepten/—pwgrammen

. zmlfuhrende Modifikationen von Handlungskonzepten

L) i von

zeitliche und fachliche Abhangigkeiten von MaBnahmen untereinander

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Phase 4: Abwagung und Entscheidung

Phase 4: Abwigung und Entscheidung
Treffen ausgewogener Entscheid unter Beriicksichti allerrel Belange zu Beginn, innerhalb und zum Abschluss mobilitétsb
Planungsprojekte
R —
i Methoden:
o en) 4.1) Feststellung von Handlungserfordemissen o e B
T e b 22 1 Abwagung und Entscheidung bzgl. des Beginn des * Anforderungen (Standards, =
« Belange bagl: Planungsverfahren (Phase 1.4) Sensaiidtstests)
~ Wiohnbedlirfnissen 4 * Witkungsprofile
- Umweltschutz o O
5 w""""w‘m o 4.2) Beschluss des Zielsystems
:n__ﬁ hollung. Sicherung. fngvon Artekspllizen dgung und Entscheidung bzgl. rel Planungsziele/-strate- =
GPNV, MIV, nicht motorisierter Verkeh) gien unter Berlicksich etwaiger Zielkonflikte (Phase 2.3) Mwmam
mmmm 4.3) Auswahl von Handl 2
3 E . - .3) Auswahl von Handlungsprogrammen "
Mo Abwagung und Entscheidung bzgl. Erarbeitung, Modifikation, Aus- 2 ""ﬂ’;::um
wahl, Ableh von EinzelmaRnahmen, MaBnahmenbiindel + Kommunizierbarkel
Handlungskonzepten, -programmen (Phase 3.3)
4
4.4) Festlegung von Umsetzungsschritten/-programmen
Abwagung und Entscheidung bzgl. u.a. zeitlicher und raumlicher
Prioritaten zu Umset; hritten/-pr (Phased)
v
Ergebnis der Phase:
+  Abwagungen/Entscheidungen in allen Phasen, die iiber Fortfilhrung, Abbruch, Modifikation und Ausrichtung des mobilitatsb I j befinden
% haffung von Grundl fir politische Beschlii . + :ne, Planf lincikasch " RPN e,
Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
.
Phase 5: Umsetzung der Konzepte
Phase 5: Umsetzung der Konzepte
m-.“ hlinh he etc. Real d hiten Handlunask /.
R ——
N : 5.1) Sicherung der Finanzierung e
final ausgewshites Handlungsprogramm) .
+ Szenario-Techniken
+ Soltist-Abgleich
* Wesentliche Ziel- und Nutzergruppen, potenzielle . Befragung
Meinmgen oot Difemtchken s
o - 5.2) Strategische Planungen

* Vorberige! Arbeitsschritie 5.3) Konkretisierende Entwurfsplanung der Umsetzung:

« Beitrige von Birger, Unternehmen, Verbnden, Politik « Koasens,

. T Internet, « neutrale Fachposition der Verwaltung
Diskussionen vor Ort difi

* ute Offntichketsarblt und bl der Verwakung

yReisens T =
5.4) Realisierung 5.5) Wirkungskontrolle/Evaluierung
* Koofiitidsungsstrategien
v
Ergebnis der Phase:
*+  Umg und in Betrieb g Mobilitt: das den Mobilitatsbediirfnissen und Nachhaltigkeitsbestrebungen besser gerecht wird
+  Ansatzpunkte und AnstoRe fiir weitere Verb genund Pl

Isabel Seiffert & Jan-Lukas-Malkus DLR-VF, 27.11.2024
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Fotodokumentation Flipcharts
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Habensiz dise Werraclige/iethoden nereiss
: ingesetzt
Wi haben lhaen unterscliiediichs Werkseyge g
Vorgestellt, die Sie in thren Planungsprozesse
anwenden konnten.

Als wie hiltreich schen Sie diese joweils in gur
Praxis an?

$hison un b (i
Eroprigiare

Wir haben Ihnen unterschiedliche Werkzeuge
vorgestellt, die Sie in Ihren Planungsprozesse
anwenden konnten.

Als wie hilfreich sehen Sie diese jeweils in der
Praxis an?

LY e

Gar nicht el
iffreich

Wissen um bzw. Ubersicht zu
Erfolgsfaktoren

Garnicht

Sehr
hiltrsich

ifeicts
Analysetool auf der Basis

von Mobilfunkdaten

Gar nicht
hiffreich.
Analyse von Mobilitats-
bedirfnissen und
-einstellungen sowie
Einstellung zu
Nachhaltigkeit
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‘Sehen Sie die Analyse von
Mobilitatsbediirfnissen und-einstellungen
sowie Einstellungen zur Nachhaltigkeit als
Mehrwert fiir die Mobilitatsplanung?

» Warum? / Warum nicht? : =
Séhen Sie Potenzial in der Arbeit mit
Mobilfunkdaten?

€5 Kommp Sarans a % Warum? / Warum nicht?
Letrfick =

FhsChlicce pact Polsct
Balin —> de sinot Al -/
bCnnt

Nadh La Higlait
)

vl o

Ve and [FERTINT

i ans e
\g,‘r?wrr ouf Unse® g
(

M obil ff&“pl;kav(y
(3¢ immas Gbegraclod.

Heut ige Blanuvy lebimme

Main el s aaf Ge-
meindecbeae 34
kbhk'ﬁ’ HYSEE N~

Na,de ca 838% Aas
Bevolleany 2in Mobilple
habe .

DI K(U(j""/'x/?t(/ﬂ'é
Hinne 7w Nl

weeolbn . -
H"{/IM'L( b ol dele oo LT

v Nibiorgruppes fC.
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Sehen Sie das Wissen um (potenzielle)
Erfolgsfaktoren als Bereicherung fur
Planungsprozesse an?

> Warum? / Warum nicht?

dos i+ ke allan P tSen

mehr odar wm'naer dosselbe
Theorte , un\iJ WA Cri &

a4
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