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Das Universal Paradox

Wie oft haben Sie sich bis jetzt schon auf der 
INFORMATIK verlaufen?
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Interdisziplinäres Projekt aus Nachwuchswissenschaftler:innen

Elektrotechnik   |   Informatik   |   Psychologie

Fokus auf Einbindung von Menschen mit Einschränkungen

Seheinschränkungen    |    Geheinschränkungen

Indoor-Navigation in Komplexgebäuden

Ziel: barrierefreie Nutzung

→ Anwendung der 7 Prinzipien des Universal Designs [1]

Vorstellung Forschungsprojekt
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Universal Design, Prinzip 1–d
Angemessene Nutzung – Ansprechendes Design für alle

Universal Design, Prinzip 2
Flexibilität im Einsatz

Universal Design, Prinzip 4–c
Wahrnehmbare Informationen – maximale Lesbarkeit von Informationen

Bekanntheit vs. Barrierefreiheit

Hauptinteraktion mit Karte
→ Anpassung des UIs an Menschen mit Seheinschränkungen
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Gewöhnliches Kartendesign

OpenStreetMap Design [2]
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Hochkontrastiges Kartendesign

Color Universal Design [3]
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Universal Design, Prinzip 3
Einfache und intuitive Bedienung

Detailgrad vs. Überforderung

Kartographierung ist Datengrundlage für Navigation

Navigation in Gebäuden
ist verschieden bei Menschen mit und ohne Einschränkungen [4] [5] [6]  

Bedürfnisse an Navigationsinformationen
→ Individualisierbarkeit nötig [7]
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Mögliche Kartographierungsdetails einer Tür

Tür

Material

Farbe

Breite

Höhe

Öffnungsart

Ziehen/Drehen/Schie-
ben

Automatisch/manuell

Türklinke

Art

Höhe

Türseite

Zugangseinschränkung

Raumnummer
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Kartographierung im Gebäude

Bereiche mit mobilen 
Gegenständen

Handläufe, Brailleschrift,
Audioausgabe, …

Nur festes Mobiliar

Manuelle/automatische
Türen, Material
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Universal Design, Prinzip 1 – b
Angemessene Nutzung – Segregation und Stigmatisierung vermeiden

Individualisierung vs. Datensicherheit

Übernahme aus Handyeinstellungen
- Hell/Dunkel
- Schriftgröße
- Audioausgabe

Initialdialog zur groben Abfrage
- Relevanz Türbreiten
- Präferenz Treppen/Aufzüge

Einstellungsmenü
- Bei geänderten Präferenzen, z.B. temporärer Einschränkung
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Aufbau Einstellungsmenü

Einstellungen

Ansicht

Kartendarstellung

Buttongrößen

Schriftgrößen

Hell/Dunkel

Routing
Aufzüge/Treppen

Breite Türen

Sprachausgabe

Geschwindigkeit

Sprache

Stimme/Pitch

Navigation

Detailgrad Anweisungen

Route anzeigen

Visuelle Anweisungen

Audioausgabe
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Das Universal Paradox

Im Zweifel für die Einschränkung!

Prinzip 3: Einfache und intuitive Bedienung

Prinzip 1: Angemessene Nutzung

Prinzip 2: Flexibilität im Einsatz

Prinzip 4: Wahrnehmbare Informationen

Universal Design

vs.
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DYNAMIK - Barrierefreie Indoor-Navigation

https://www.tu-chemnitz.de/phil/imf/mp/dynamik
dynamik@phil.tu-chemnitz.de

@Dynamik_TUC (Twitter)

andy.boerner@informatik.tu-
chemnitz.de

@andy_borner (Twitter)

verena.traubinger@informatik.tu-
chemnitz.de

@vertra (Twitter)
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