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Einleitung

Das Ziel der Studie bestand darin Einfliisse auf die Bereitschaft von freiwilligem Engagement und positive
Auswirkungen von Freiwilligenarbeit zu erforschen und damit die Beweggriinde flir ein Ehrenamt besser zu
verstehen. Daraus sollten Empfehlungen fiir Organisationen, Vereine, Projekte 0.4. zur Gewinnung neuer
ehrenamtlich Engagierter und zur Motivation bereits ehrenamtlich Tatiger abgeleitet werden.

In der bisherigen Forschung zeigten sich zahlreiche Effekte auf und ausgehend von freiwilligem Engagement.
Daraus leiteten sich die folgenden Forschungsfragen ab:

1) Welchen Einfluss haben personenbezogene Faktoren auf die Bereitschaft zum freiwilligen Engagement?

2) Welchen Einfluss haben umgebungsbezogene Faktoren auf die Bereitschaft zum freiwilligen Engagement?

3) Welche Faktoren motivieren und hemmen die Bereitschaft zum freiwilligen Engagement?

4) Welche positiven Auswirkungen hat die bisherige Partizipationserfahrung fir den/die ehrenamtlich
Tatige/n?

Aufgrund der steigenden Bedeutsamkeit von Themen im Verkehr, Klima- und Umweltschutz fand die Studie im
Rahmen des NUMIC-Projektes (,,Neues urbanes Mobilitdtsbewusstsein in Chemnitz”) statt. Dieses zielt durch
die Gestaltung einer Ful3- und Radverkehrsroute gemeinsam mit den Chemnitzer Biirger*innen auf eine
nachhaltige Veranderung des Mobilitdtsverhaltens ab. Weitere Informationen zum Projekt finden sich unter
www.numic.city.

Methodik

Die Studie wurde als Online-Fragebogenstudie durchgefihrt und tber verschiedene Kanale beworben. Die
Stichprobe bestand aus 225 Personen und war vermehrt weiblich (72% weiblich, 27% mannlich, 1% divers). Das
Alter der Studienteilnehmenden erstreckte sich von 18 bis 80 Jahren (Mittelwert ca. 34 Jahre). Die meisten
Studienteilnehmenden verfiigten Gber ein Abitur (44%) oder hatten einen (Fach-)Hochschulabschluss (40%)
und waren als Studierende (46%) oder Angestellte/Arbeiter*innen (37%) tatig.

Zur Erfassung der Bereitschaft zum freiwilligen Engagement wurde ein fiktives Projekt beschrieben, das
inhaltlich ans NUMIC-Projekt angelehnt wurde und in das sich die Studienteilnehmenden moglichst gut
hineinversetzen sollten. Die bisherige Partizipationserfahrung der Teilnehmenden variierte stark; von keinen
bisherigen Erfahrungen bis mehrmals wochentliche Freiwilligenarbeiten in unterschiedlichen Bereichen.
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Ergebnisse

Bei Beantwortung der Forschungsfrage 1 zeigte sich, dass dltere Studienteilnehmende mit einem héheren
Bildungsabschluss, hoherem Einkommen, eher linken politischen Orientierung, langerer Wohndauer am selben
Ort und vermehrter Erfahrung in freiwilligem Engagement eher bereit waren, sich an dem beschriebenen
NUMIC-dhnlichen Projekt zu beteiligen. Das galt ebenso flir Personen mit einem hdheren Selbstwert
(Selbstwertgefiihl), hoherer Selbstwirksamkeitserwartung (die Uberzeugung, auch schwierige Situationen und
Herausforderungen aus eigener Kraft erfolgreich bewaltigen zu kénnen), hoherer Lebenszufriedenheit,
besserem Gesundheitsverhalten sowie einem erhéhten Gemeinschaftsgefiihl und erhdhter Mobilitdt mit dem
Fahrrad.

Umgebungsbezogene Merkmale (z.B. wahrgenommene Probleme am Wohnort, Aufenthaltsqualitat) hatten
hingegen keinen Einfluss auf die Bereitschaft zum freiwilligen Engagement (Forschungsfrage 2).

Interessanterweise waren Personen eher zu einer Teilnahme bereit, wenn sie sowohl den Nutzen als auch die
Kosten des freiwilligen Engagements als hoch einschatzten. Als gré3te Motivatoren fir freiwilliges Engagement
konnten das Erleben von Resultaten (85%), das Leisten eines sinnvollen Beitrages in der Gesellschaft (80%),
sowie die Erweiterung des eigenen Wissens (79%) und das Interesse am Thema (79%) identifiziert werden. Die
groRten Kosten wurden beim Investieren von Zeit wahrgenommen (51%).

Es zeigte sich zur Forschungsfrage 3, dass eine hdhere bisherige Partizipationserfahrung hauptsachlich dazu
fiihrte, dass der Nutzen und die Kosten einer Beteiligung héher eingeschatzt wurden. Die hohe
Nutzenwahrnehmung wiederum war primar dafiir ursdchlich, dass die Bereitschaft fiir eine erneute
Beteiligung stieg. Die Bewertung der wahrgenommenen Kosten fiihrte im Vergleich dazu zu einem zu
vernachlassigbaren negativen Einfluss auf die Partizipationsbereitschaft (siehe Abbildung).
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Abbildung. Die bedeutendsten Wirkmechanismen der Partizipationsbereitschaft.

Die Auswertungen zur Forschungsfrage 4 ergaben, dass Studienteilnehmende mit vermehrter
Partizipationserfahrung sowohl die Kosten als auch Nutzen einer Teilnahme héher einschatzten als
Teilnehmende ohne bzw. mit nur sehr geringer Erfahrung. Bisheriges Engagement erhéhte direkt die
Lebenszufriedenheit, das Gesundheitsverhalten sowie die Selbstwirksamkeitserwartung der
Studienteilnehmenden.
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Zusammenfassung und Ausblick

Die Wahrnehmung der Nutzen eines freiwilligen und ehrenamtlichen Engagements konnte als Hauptfaktor fur
die Bereitschaft zur Beteiligung identifiziert werden. Unter Berlicksichtigung der positiven Auswirkungen
freiwilligen Engagements (Ehrenamtlich Tatige verfligen (iber eine héhere Lebenszufriedenheit, ein besseres
Gesundheitsverhalten und eine héhere Selbstwirksamkeitserwartung) fiir den Einzelnen sollte méglichst die
Nutzenwahrnehmung erhdht werden, um Engagierte zu gewinnen und langfristig zu motivieren.

Einer der wichtigsten Nutzenaspekte war die Moglichkeit wahrend einer Freiwilligentatigkeit das eigene Wissen
zu erweitern. Die Forderung und Verbesserung von Schulungsangeboten im Rahmen freiwilliger Tatigkeiten
koénnten also vermehrtes Interesse auslésen. Auch das Erproben und Erweitern eigener Fahigkeiten durch neue
Aufgaben und Verantwortungsibernahme im Rahmen der Tatigkeit sind hierflr entscheidend.

Vor allem fiir jlingere Engagierte stellten das Wir-Gefiihl, die Zugehérigkeit und Spaf8 wichtige Nutzenaspekte
dar. Hierbei ist es wichtig SpaR nicht als Hedonismus abzutun oder gar aus der Arbeit zu verbannen. Sofern die
Moglichkeiten gegeben sind, kdnnen z.B. gemeinsame Ausfliige, Essen und Tatigkeiten aulRerhalb der Aufgaben
dazu beitragen die genannten Gefiihle zu férdern. Eine Vernetzung mit anderen Organisationen oder Vereinen
kann fur mehr Maoglichkeiten zum Austausch sorgen und die Wahrnehmung des Nutzenaspekts ,,Kontakte
kniipfen“ verbessern.

Ebenfalls ein wichtiger und nicht zu vernachlassigender Faktor ist die Bedeutsamkeit der Arbeit und das Gefiihl
gebraucht zu werden. Das Vorherrschen einer Kultur der Anerkennung ist hierfiir wichtig. Sei es durch mehr
Mitbestimmung, Erwahnungen oder andere Arten der Wertschatzung — besonders aus der Gesellschaft.

Vor allem der Ausbau von Vernetzung und Digitalisierung kann ein Potenzial fiir neue Aufgaben und
Arbeitsfelder im freiwilligen und ehrenamtlichen Engagement darstellen. Zur Erméglichung all dieser
MaRBnahmen missen weiterhin biirokratische Hiirden fiir Organisationen, Vereine, Projekte u. a. abgebaut und
Férdermafinahmen verstarkt werden.

Forderhinweis

Das diesem Bericht zugrundeliegende Forschungsprojekt NUMIC wurde mit Mitteln des Bundesministeriums
far Bildung und Forschung im Forderschwerpunkt Sozial-6kologische Forschung unter dem Férderkennzeichen
01UR1804B gefordert. Die Verantwortung fir den Inhalt dieser Veréffentlichung liegt bei den Autoren.
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